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POLITICA per la QUALITA'

La Direzione Generale di “Professione Benessere S.r.I”. stabilisce le strategie aziendali nella
consapevolezza della necessita di una visione integrata dell’organizzazione, nella quale I'aspetto
“qualita” permea, ed € fondamento di tutti gli altri aspetti che concorrono a delineare le strategie
stesse. Questa precisa volonta &€ documentata nella Politica della Qualita. L'indirizzo generale che
regge e sovraintende la politica della Qualita & la soddisfazione delle parti interessate ed il rispetto
delle prescrizioni cogenti, dei requisiti applicabili, nonché I'erogazione del servizio in un ottica di

miglioramento continuo.

Obiettivi della Politica della Qualita di Professione Benessere S.r.l. sono:

v Ottemperanza ai requisiti richiesti, cogenti e non, per I’erogazione dei servizi sanitari,
dandone comunicazione all’intera organizzazione;

v Soddisfazione delle parti _interessate _con_riferimento ai_contratti o _eventuali
convenzioni stipulate con Enti Pubblici, liberi professionisti e Aziende private;

v Soddisfazione delle esigenze ed aspettative implicite _ed esplicite delle parti

interessate;

Mantenimento dell’affidabilita dei fornitori, con particolare attenzione all’aspetto dei

medici professionisti;

Conoscenze tecniche e tecnologiche aggiornate e adequate;

Facilita nei contatti e nelle comunicazioni interne ed esterne;

Ottimizzazione dell’organizzazione interna ed efficace gestione dei processi aziendali;

Soddisfazione dei requisiti di_sicurezza, di igiene e tutela ambientale previsti dalle

leqgi cogenti;

Ampliamento ed evoluzione dei servizi in linea con le future tendenze del mercato;

Implementazione degli _standard _qualitativi__e _quantitativi__dell’organizzazione

diventando riferimento in Sondrio e Provincia per i servizi sanitari erogati

v Mantenimento per I’'Organizzazione dell’Autorizzazione Sanitaria;
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